	BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO

VIỆN ĐẠI HỌC MỞ HÀ NỘI


Số: 29 /KH-CTSV
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc


       Hà Nội, ngày 10 tháng 4 năm 2013


KẾ HOẠCH TỔ CHỨC BUỔI ĐỐI THOẠI 
GIỮA LÃNH ĐẠO VIỆN VỚI SINH VIÊN
Kính gửi:  Lãnh đạo các đơn vị trực thuộc 

Thực hiện tinh thần Nghị quyết số 05-NQ/BCSĐ ngày 06/01/2010 của Ban cán sự Đảng Bộ Giáo dục và Đào tạo về đổi mới quản lý giáo dục đại học giai đoạn 2010-2012, căn cứ chương trình công tác năm học 2012-2013, nhằm mục đích tạo kênh thông tin và diễn đàn trao đổi giữa Lãnh đạo Viện với sinh viên, giúp nắm bắt tâm tư nguyện vọng của sinh viên, Viện ĐH Mở Hà Nội tổ chức buổi đối thoại giữa Lãnh đạo Viện với sinh viên vào trung tuần tháng 6/2013, nội dung cụ thể như sau:
I. Mục đích, Ý nghĩa:
- Góp phần thực hiện tốt quy định tổ chức và quản lý của Viện Đại học Mở Hà Nội;

- Đánh giá những điều đã làm được trong công tác quản lý, đào tạo của Nhà trường qua đó góp ý để công tác quản lý, đào tạo, phục vụ người học tốt hơn;
- Tạo kênh thông tin, diễn đàn trao đổi giữa Lãnh đạo Viện với sinh viên, giúp nắm bắt được diễn biến tư tưởng và mối quan tâm của sinh viên;
- Thể hiện sự quan tâm sâu sắc của Lãnh đạo Viện với sinh viên;

- Thực hiện quy chế dân chủ trong hoạt động của Viện ĐH Mở Hà Nội. 

II. Thành phần tham dự buổi đối thoại

- Đảng uỷ, Ban giám hiệu.
- Đoàn thanh niên, Hội sinh viên, Bí thư Chi bộ sinh viên.
- Lãnh đạo các Khoa, Phòng, Trung tâm trong toàn Viện.
- Đại diện BCS lớp, Chi đoàn và Liên chi đoàn, Chi hội và Liên chi hội.
III. Thời gian, địa điểm, chương trình đối thoại:

- Thời gian: Dự kiến từ 14h00 - 17h00, ngày 11 tháng 6 năm 2013 (Thứ Ba)


- Địa điểm: Nhà văn hoá huyện Thanh Trì (TT Văn Điển - Thanh Trì – Hà Nội)


- Chương trình đối thoại: (Có chương trình chi tiết kèm theo)
IV. Công tác tổ chức lấy ý kiến sinh viên

	TT
	Nội dung
	Thời gian
	Tổ chức,Thực hiện

	1
	Xây dựng kế hoạch tổ chức đối thoại
	15 – 29/3/2013
	P.CTCT&SV

	2
	Xin ý kiến, phê duyệt của Đảng uỷ, Ban giám hiệu KH triển khai thực hiện
	4/4/2013
	P.CTCT&SV

	3
	Gửi nội dung lấy ý kiến của sinh viên đến các đơn vị; Triển khai gửi phiếu thăm dò ý kiến cá nhân (qua Đoàn TN &  Hội SV)
	9/4/2013
	P.CTCT&SV

	4
	Tổ chức họp triển khai lấy ý kiến chuẩn bị cho Buổi đối thoại
	15/4/2013
	BGH chủ trì; Phòng CTCT&SV chuẩn bị nội dung

	5
	Ban cán sự các lớp phối hợp với BCH Chi đoàn tổ chức họp đề xuất ý kiến đối với lãnh đạo nhà trường và gửi bằng biên bản về cho các Khoa, Trung tâm QLSV (có sự chứng kiến của các, giáo vụ,  cố vấn học tập, đại diện Khoa, ĐTN, HSV)
	Từ ngày 10/4 đến trước ngày 27/4/2013
	Chỉ đạo: Các Khoa, Trung tâm QLSV

Thực hiện: BCS lớp, BCH CĐ, ĐTN, HSV

	6
	Giao quyền cho Lãnh đạo các Khoa, Trung tâm chủ động trong việc tổ chức đối thoại tại đơn vị và chỉ đạo lấy ý kiến đề xuất từ Ban cán sự các lớp phối hợp với BCH Chi đoàn tổ chức. 
	Từ ngày 02/5 đến trước ngày 13/5/2013
	Chỉ đạo: Các Khoa, Trung tâm QLSV

Thực hiện: BCS lớp, BCH CĐ, ĐTN, HSV

	7
	Các Khoa, Trung tâm QLSV tổng hợp ý kiến đề xuất, thắc mắc của Sinh viên báo cáo bằng văn bản cho nhà trường (qua phòng CTCT&SV)
	Trước ngày 18/5/2013
	Các Khoa, Trung tâm QLSV

	8
	Tổng hợp góp ý, đề xuất của sinh viên và gửi cho các đơn vị có liên quan đến các mảng đề nghị trả lời, phúc đáp lại thông tin của SV
	Trước ngày 21/5/2013
	P.CTCT&SV

	9
	Các đơn vị gửi công văn trả lời ý kiến của sinh viên và gửi bằng văn bản cho nhà trường (qua phòng CTCT&SV)
	Trước ngày 

27/3/2012
	Các đơn vị có liên quan

	10
	Tổ chức họp chuẩn bị cho Buổi đối thoại
	Trước 30/5/2013
	BGH chủ trì; Phòng CTCT&SV chuẩn bị nội dung

	11
	Trình Đảng uỷ, Ban giám hiệu Báo cáo tổng hợp các kiến nghị, đề xuất  của sinh viên tại buổi đối thoại giữa Lãnh đạo trường với sinh viên. 
	Trước ngày 

5/6/2013
	P.CTCT&SV

	12
	Tổ chức Buổi đối thoại
	Dự kiến 11/6/2013
	Viện trưởng chủ trì


V. Phân công công việc chuẩn bị buổi đối thoại
1. Phòng CTCT&SV
- Xây dựng kế hoạch chuẩn bị, đầu mối triển khai tổ chức lấy ý kiến SV.

- Phối hợp với các đơn vị chuẩn bị kịch bản nội dung cụ thể buổi đối thoại.

- Phối hợp với các đơn vị, tổ chức đoàn thể triển khai lấy ý kiến sinh viên về hoạt động của Nhà trường trong năm qua.

- Tổng hợp ý kiến chung của sinh viên; đề nghị các đơn vị trả lời nhanh bằng văn bản những vấn đề sinh viên hỏi để tổng hợp thành văn bản trình trình Viện trưởng.

- Xây dựng bản báo cáo lần cuối trình Viện trưởng phê duyệt. 

-  Chuẩn bị những vấn đề trả lời về công tác sinh viên, chế độ chính sách cho sinh viên, vấn đề việc làm, hỗ trợ sinh viên.
- Công tác tuyên truyền cho buổi đối thoại.
- Thường trực Ban tổ chức Buổi đối thoại, dẫn chương trình Buổi đối thoại.

- Đưa tin về buổi đối thoại trên website và bản tin nội bộ. 

- Phân công cán bộ tham gia Tổ thư ký. 

2. Phòng Tổ chức – Hành chính
- Chuẩn bị tài liệu, thông tin trả lời sinh viên các vấn đề liên quan đến cơ sở vật chất, thủ tục hành chính đối với sinh viên. 
- Chuẩn bị Hội trường và các điều kiện cần thiết đối thoại.

- Phân công 01 cán bộ tham gia Tổ thư ký. 

3. Phòng Quản lý đào tạo 

 - Chuẩn bị tài liệu, thông tin để trả lời sinh viên các vấn đề liên quan đến quy định học tập theo tín chỉ, cố vấn học tập, xác nhận bảng điểm, các môn học bổ trợ kỹ năng, sửa điểm sai, vv….

- Phân công 01 cán bộ tham gia Tổ thư ký.
4. Phòng Nghiên cứu Khoa học và HTQT

- Chuẩn bị tài liệu, thông tin để trả lời sinh viên các vấn đề liên quan đến hoạt động NCKH sinh viên, giải thưởng sinh viên hàng năm; vấn đề hỗ trợ học thuật cho các CLB sinh viên NCKH.

- Phân công 01 cán bộ tham gia Tổ thư ký.
5. Phòng Thanh tra khảo thí và đảm bảo chất lượng

- Chuẩn bị tài liệu, thông tin để trả lời sinh viên các vấn đề liên quan đến công tác khảo thí, kiểm định chất lượng giáo dục và đào tạo của nhà trường;

- Phân công 01 cán bộ tham gia Tổ thư ký.
6. Trung tâm Công nghệ Thông tin:

- Chuẩn bị các trang thiết bị cần thiết cho đối thoại như: máy chiếu, màn chiếu, laptop…

-  Phân công 01 cán bộ tham gia Tổ thư ký.
7. Trung tâm Thông tin-Thư viện 


Chuẩn bị tài liệu, thông tin để trả lời các vấn đề liên quan đến phục vụ đọc sách của sinh viên tại thư viện; thư viện điện từ, cung cấp danh mục sách, tài liệu trên mạng của Viện.

8. Đoàn thanh niên:
- Chuẩn bị báo cáo tổng hợp việc lấy ý kiến của BCH Đoàn TN các vấn đề sinh viên quan tâm theo kế hoạch đã đề ra.

- Có văn bản hướng dẫn các Liên chi đoàn chỉ đạo các Chi đoàn phối hợp trong công tác tổ chức buổi toạ đàm lấy ý kiến, thăm dò các nhóm đối tượng khác nhau để tìm hiểu về tâm tư, nguyện vọng và các sáng kiến của sinh viên hệ chính quy.

- Cử đại diện Đoàn thanh niên tham dự buổi toạ đàm lấy ý kiến của các Chi đoàn phối hợp với ban cán sự các lớp.

- Phối hợp với Phòng CTCT&SV hoàn thành báo cáo tổng hợp ý kiến chung của sinh viên.

9. Hội sinh viên

- Triển khai lấy phiếu thăm dò ý kiến phục vụ đối thoại.
- Cử đại diện BCH HSV tham dự buổi toạ đàm lấy ý kiến của các chi đoàn phối hợp với ban cán sự các lớp.
- Chuẩn bị báo cáo tổng hợp việc lấy ý kiến của Ban chấp hành Hội sinh viên gửi phòng CTCT&SV.

-  Cử sinh viên tình nguyện tham gia hỗ trợ công tác tổ chức và đảm bảo trật tự tại buổi đối thoại.
13. Các Khoa, Trung tâm quản lý sinh viên: 

- Ban chủ nhiệm các Khoa, Ban giám đốc các Trung tâm QLSV có trách nhiệm phối hợp với cấp uỷ chủ động trong việc tổ chức đối thoại tại đơn vị và chỉ đạo lấy ý kiến đề xuất từ BCS các lớp phối hợp với BCH Chi đoàn tổ chức
- Chỉ đạo Ban cán sự các lớp phối hợp với Ban chấp hành chi đoàn tổ chức buổi toạ đàm lấy ý kiến sinh viên để phục vụ cho buổi đối thoại.

- Cử cán bộ Khoa tham dự buổi toạ đàm lấy ý kiến của các chi đoàn phối hợp với ban cán sự các lớp tổ chức.

- Báo cáo tổng hợp ý kiến từ các lớp của đơn vị (có chữ ký của lãnh đạo khoa) và gửi về phòng CTCT&SV theo đúng lịch trình đề ra. 
14. Các đơn vị khác: 
- Phản hồi ý kiến theo yêu cầu của nhà trường đúng với chức năng nhiệm vụ và gửi về phòng CTC&SV để tổng hợp báo cáo chính thức cho buổi đối thoại. 

- Chuẩn bị tài liệu và thông tin phục vụ buổi đối thoại theo chức năng đơn vị của mình. 
Viện trưởng yêu cầu lãnh đạo các đơn vị chuẩn bị tốt các nội dung cho buổi đối thoại giữa lãnh đạo Nhà trường với sinh viên theo những nội dung đã phân công.

	Nơi nhận:

- Các đ/c BGH;

- Như kính gửi;

- Lưu VP, CTCT&SV.


	VIỆN TRƯỞNG

(Đã ký)
  TS. Lê Văn Thanh
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